Szanowni Panstwo,

uprzejmie informujemy, iz w dniu 25 maja 2018r. weszlo w Zycie Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych.
Spoidzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-Wiasnosciowa w Trzciance z siedzibg w Trzciance, os. Stowackiego 24
przetwarza Panstwa dane osobowe w zakresie i celach wskazanych ponizej.

1. Administrator danych oraz cele i podstawy prawne:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Spétdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-Wiasnosciowa w Trzciance.
Pani/Pana dane osobowe sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 [it. f RODO, tj. w oparciu o niezbednosé
przetwarzania do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych  przez
Administratora, w szczegélnosci we wskazanym ponizej zakresie:

— umozliwienia $wiadczenia ustugi polegajacej na zarzadzaniu i administrowaniu Pana/Pani nieruchomoscig;

— rozwiazywania probleméw technicznych zwigzanych W wykonywang ustuga;

—  obstugi reklamacji w przypadku, gdy Pani/Pan zlozy taka reklamacje;

— obstugi zgloszen, ktére do nas Pani/Pan kieruje:

— kontaktowania si¢ z Panig/Panem, w tym w celach zwiazanych ze $wiadczeniem ustug;

— zapewnienia obstugi ustug ptatniczych;

—  obstugi Pani/Pana présb przekazywanych w sytuacii, gdy nie s one zwiazane wprost z wykonaniem umowy;

—  windykacji naleznoéci; prowadzenie postepowan sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych;

— prowadzenia analiz statystycznych;

— przechowywania danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie rozliczalnosci (wykazania spetnienia
przez nas obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa).

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane recznie oraz automatycznie w systemie UNISOFT.
2. Odbiorcy danych:

— odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedg: Spétdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-Wiasnosciowa w
Trzciance oraz firmy $wiadczace ustugi w ramach dokonywanych przez Paristwa zgloszen awarii/usterek
otrzymujace dane w ramach wykonywanych dla Pani/Pana ustug zwiazanych z zarzadzaniem
nieruchomosciami.

3. Kontakt:
— kontakt w sprawach zwigzanych z Ochrong Danych mozliwy jest pod adresem e-mail:
a.stasilowicz@smtvsat.pl

4. Okres przechowywania:
Pani/Pana dane osobowe przechowywane sa;

— Wprzypadku przetwarzania danych niezbednego do wypeinienia przez nas obowigzku prawnego - przez okres
przedawnienia zobowigzan podatkowych wynikajacy z wlasciwych przepisow prawa podatkowego;

— wprzypadku przetwarzania danych w celu realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu - przez okres
do czasu zlozenia przez Pania/Pana sprzeciwu, z zastrzezeniem koniecznoéci przetwarzania danych do korica
okresu niezbgdnego do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

— W przypadku przetwarzania danych w celach marketingu — maksymalnie przez okres 5 lat lub krocej w razie
cofnigcia przez Panig/Pana zgody (przy braku innej podstawy prawnej przetwarzania) badz zgloszenia
sprzeciwu (zaprzestaniemy przetwarzania Pani/Pana danych w tym celu).




5. Pouczenie o prawach:

Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do
cofnigcia kazdej zgody w dowolnym momencie.

6. Prawo do skargi:

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

7. Prawo do sprzeciwu:

W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu, opisanego powyzej. Przestaniemy przetwarza¢ Pani/Pana dane w tych
celach, chyba Ze bedziemy w stanie wykazac, ze w stosunku do tych danych istniejg dla nas wazne prawnie uzasadnione
podstawy, ktore sg nadrzgdne wobec Pani/Pana interesow, praw i wolnosci, lub dane bedg nam niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

8. Wycofanie zgody na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych:

W kazdej chwili ma Pani/Pan prawo do wycofania swoich zgéd poprzez wystanie wiadomosci e-mail, a jezeli bytoby to
dla Pani/Pana trudne, takZe w formie zwyktego listu na ponizsze adresy:

— W przypadku wiadomosci e-mail: a.stasilowicz@smtvsat.pl
— wprzypadku zwyktego listu: os. Stowackiego 24 64-980 Trzcianka.

Informujemy réwniez, ze: Administrator doklada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej i
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyslnym zniszczeniem, przypadkowg, utrata,
zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi  obowigzujacymi
przepisami.
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